
東華大學支援協助 0206 花蓮地震受災戶事項說明： 

從過去災變發生後的安置工作經驗，受災居民此時可能會出現有如重要現災

害發生當時驚恐不安的身心不適反應、茫然無助、不能接受事實、不安、難以入

眠等創傷後壓力因應症候群心理反應，非常需要心理專業人員的關懷協助。 

在 2 月 7 日緊急避難收容所成立後， 除了邱紫文學務長到場關心受災學生

外，東華大學師生關心學校狀況，也發揮專業及專業關懷精神，主動向所屬諮商

心理師公會、臨床心理師公會、社工師公會報到，提供即刻的支援服務。 

以中華國小收容所為例，雖然有醫療單位及許多民間團體提供民生需求的服

務，但由於市公所人力資源有限，難以兼顧所有的住民的心理照護，在此情況下

更需要有協調指揮與調度的平台，東華大學民族事務與發展學系黃盈豪助理教授

提即扮演了重要個案管理的工作。他每日一早趕赴中華國小展開一天的工作直到

晚間 9 點止，盡心協助住民心理照護及各單位間聯繫。 

東華大學諮商與臨床心理系王純娟、劉志如二位教授及心理諮商輔導中心王

宏恩、陳囿蓉、鄭琇方、魏凡涓、陳育涵及陳百芳、賴薇如、賴憶嫺、俞雁薰、

陳姿瑾、林皓敏、張怡祺、李迦芮、李宏毅、王虹雯、吳紫伃、孫瑋蓮等多位具

證照心理師之在職人員及畢業校友，主動在中華國小及小巨蛋二處收容提供適時

的心理諮商與安心照護即使寒假 期間，仍有多位諮臨系學生也主動向在場的醫

療平台報到表達參與志工服務。 

2 月 10、11 連二日，東華大學東台灣人文與環境研究中心劉瑩三主任、謝

若蘭執行長、諮商中心王沂釗主任再次到收容所了解需求後，於 12 日晚討論後

續可能的長期支援做法。 

 

 

 

 

 

 



黃盈豪助理教授在收容所現場協調

各單位心衛人員工作。 

以專業考量住民心理狀況，進

行個案分派與管理。 

東華大學諮臨系王純娟教授

（左三）、劉志如副教授（右

二）及心理諮商中心王宏恩心

理師（中）在收容所提供專業

心理諮詢。 

劉瑩三主任（右三）、黃盈豪助理教授（右一）、謝

若蘭執行長（左三）於中華國小收容所與現場各醫

療公會合影。 

 

東華大學東臺灣人文與環境研究及社會實踐中

心劉瑩三主任（中）、謝若蘭執行長（左）與黃

盈豪老師討論及評估收容所需求，做為日持續

關注受災居民工作計畫的參考。 

 


